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"Slaget om de utmarkta cheferna!”

"Hur far man de utmarkta cheferna att sldss om
en plats inom offentlig sektor?"”



En "bra” chef ger nojda
medarbetare och nojda
invanare

En "utmarkt"” chef ger
engagerade medarbetare
som levererar en okad
serviceniva till invanarna
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Hur manga utmadrkta chefer finns inom offentlig
sektor?
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Vad skulle handa med offentlig sektor om
varannan chef var utmarkt?



N2

Man skulle bli en mycket mer attraktiv
arbetsgivare

Anstdllda skulle m& mycket battre och
sjukskrivningarna skulle minska

Anstadllda skulle vara mer engagerade
Servicenivan till invdnarna skulle 6ka markant

Fortroendet for den offentliga sektorn skulle 6ka
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HUR
gor man for att oka andelen utmarkta chefer?
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Ser till att chefen har
en utmarkt chef
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Cheferna inom offentlig sektor ar de chefer

som har roligast!

86 86 86

Tjansteféretag Service Bygg och tillverkning Offentlig sektor

MEN...

Chefen upplever inte att deras
chef ar en sarskilt bra chef...
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Vad tycker cheferna om sin chef?

89 gg 89
84 g3 84 85 85 g4 85
79 -7
I 68 I
Leds gruppen bra? Ger chefen feedback? Ar chefen tydlig? Far du stéd av chefen?

B Tjanstefdéretag Service Bygg och tillverkning  m Offentlig sektor
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Ledningen behover se
till att chefen star
bakom organisationens
syfte, mal och vision
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Vad tycker cheferna om ledningsgruppen?

70 0 7 70 72 372 73
67 67 65
55
52
42 I | I

Ar ledningsgruppen bra pé att Leder ledningsgruppen Formedlar ledningsgruppen Utvecklas organisationen fér
kommunicera internt? organisationen pd ett bra en tydlig bild av att méta omvarldens
satt? organisationens framtida férandringar?
riktning?

B Tjanstefdretag Service Bygg och tillverkning  m Offentlig sektor
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Fortroende for ledningen och om organisationen upplevs
som en attraktiv arbetsgivare gar hand i hand
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el irtroende for ledningen eNPS
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Employee Net Promoter Score

Roda staplar ar offentlig sektor

[77

49
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Minska gruppstorleken




Varannan grupp inom
offentlig sektor ar "stor”

Service

Offentlig sektor

Bygg och tillverkning

26%

Tjansteforetag

m 3-8 medarbetare 9-14 medarbetare 15 medarbetare eller fler
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Det dr svart att vara chef i stora grupper

83%

80%

68%

Positiv andel

60%
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Medarbetare i gruppen

emmFecedback fran chef Involvering av chef



Hur vinner man slaget om de
utmarkta cheferna?

1. Sdkra UTMARKTA chefer i toppen och fdl]
kontinuerligt upp ert ledarskap

- Tank pd att det &r medarbetarna som avgér om chefen ar
utmarkt

2. Arbeta AKTIVT med fértroendet for
ledningsgruppen

- Detta 6kar ert interna employer brand och gor er till en
attraktiv arbetsgivare

- Tips - kommunicera, kommunicera, kommunicera

3. Minska arbetsgrupperna
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